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	УТВЕРЖДЁН

постановлением Губернатора

Самарской области

от 27.07.2012 №121



Административный регламент
предоставления государственной услуги «Выдача разрешений на добычу охотничьих ресурсов в общедоступных охотничьих угодьях» департаментом охоты и рыболовства Самарской области
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Общие сведения о государственной услуге
Настоящий Административный регламент предоставления государственной  услуги «Выдача разрешений на добычу охотничьих ресурсов в общедоступных охотничьих угодьях» (далее0– Административный регламент) департаментом охоты и рыболовства Самарской области (далее0–0департамент) устанавливает порядок предоставления государственной  услуги «Выдача разрешений на добычу охотничьих ресурсов в общедоступных охотничьих угодьях» (далее – государственная услуга) и стандарт её предоставления.
Получателями государственной услуги являются физические лица, сведения о которых содержатся в государственном охотхозяйственном реестре, или иностранные граждане, временно пребывающие в Российской Федерации и заключившие договор об оказании услуг в сфере охотничьего хозяйства, в случаях осуществления ими охоты (далее – заявители).

1.2. Порядок информирования о правилах предоставления государственной услуги
1.2.1. Местонахождение (почтовый адрес) департамента: 443086, 
г. Самара, ул. Новосадовая, д. 171.

1.2.2. График работы департамента:

понедельник – четверг – с 9.00 до 18.00;

пятница – с 9.00 до 17.00;

суббота, воскресенье – выходные дни. 
Время перерыва для отдыха и питания должностных лиц департамента установлено правилами служебного распорядка с 12.00 до 12.48.

1.2.3. Государственная услуга предоставляется заявителям структурным подразделением департамента, ответственным за предоставление государственной услуги (далее0–0структурное подразделение), или гражданскими служащими департамента, исполняющими свои должностные обязанности на обособленных рабочих местах в муниципальных районах в Самарской области (далее0– специалисты).
Структурное подразделение департамента предоставляет государственную услугу в  понедельник с 13.00 до 18.00, во вторник, четверг, пятницу с 10.00 до 12.00 и с 12.48 до 17.00, в среду с 9.00 до 12.00 по адресу: 443086, г. Самара, ул. Ерошевского, д. 3, под. 1, этаж 2, каб. 212.   Проезд трамваями  2, 4, 5, 13, 18, 20, 20к, 22, 23 маршрутов, автобусами 
50 и 61 маршрутов, маршрутным такси 50, 50а, 61, 61д, 97, 206, 232, 261, 297 маршрутов до остановки «Постников овраг». 
Специалисты предоставляют государственную услугу на обособленных рабочих местах в соответствии с графиком, указанным в приложении 1 к Административному регламенту.

1.2.4. Справочные телефоны структурного подразделения:

(846) 207-36-60 – о графике предоставления государственной услуги;

(846) 207-36-63 – о ходе предоставления государственной услуги.

Для получения информации о ходе предоставления государственной услуги в муниципальных районах в Самарской области справочные телефоны специалистов указаны в приложении 1 к Административному регламенту.
1.2.5. Информация о предоставлении государственной услуги содержится на официальном сайте департамента в сети Интернет: http://dor.samregion.ru. Адрес электронной почты: dor@dor.samregion.ru. 

1.2.6. Получение заявителями информации по вопросам предоставления государственной услуги осуществляется при ответах на телефонные звонки, устные или электронные обращения.  Должностные лица структурного подразделения обязаны в соответствии с поступившим запросом предоставлять следующую информацию:

о входящих номерах, под которыми зарегистрированы в системе делопроизводства документы, поступившие в департамент;
о нормативных правовых актах, регулирующих предоставление государственной услуги (наименование, номер, дата принятия нормативного акта);

о перечне документов, необходимых для получения государственной услуги;


о сроках рассмотрения документов;


о сроках предоставления государственной услуги;


о месте размещения на официальном сайте департамента в сети Интернет информации по вопросам предоставления государственной услуги.

1.2.7. Информация о порядке предоставления государственной услуги, о графике работы департамента, графике приёма заявлений и выдачи разрешений  размещается на информационных стендах в местах предоставления государственной услуги, а также в сети Интернет на официальном сайте департамента.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование государственной услуги
Выдача разрешений на добычу охотничьих ресурсов в общедоступных охотничьих угодьях.

2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу

Государственная услуга предоставляется департаментом.

2.3. Результат предоставления государственной услуги

Выдача разрешения на добычу охотничьих ресурсов.
Отказ в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов.

2.4. Срок предоставления государственной услуги
Проверка содержания заявления о выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов (далее – заявление), комплектности прилагаемых к заявлению документов, подготовка запроса, получение информации и документов при необходимости межведомственного взаимодействия, принятие решения о выдаче разрешений, оформление и выдача разрешений или подготовка мотивированного отказа в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов и его направление заявителю осуществляется:

в течение одного рабочего дня со дня получения заявления при личном предоставлении его заявителем с приложением всех документов, необходимых для оказания государственной услуги;

в течение пяти рабочих дней со дня получения заявления при получении заявления по почте с приложением всех документов, необходимых для оказания государственной услуги.
2.5. Правовые основания для предоставления государственной услуги
Нормативные правовые акты, являющиеся основанием для предоставления государственной услуги:

Федеральный закон от 24.07.2009 № 209-ФЗ «Об охоте и о  сохранении охотничьих ресурсов и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (Собрание законодательства  Российской Федерации 27.07.2009, № 30 ст. 3735, «Российская газета», № 137, 28.07.2009.);
Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168, 30.07.2010, Собрание законодательства Российской Федерации, 02.08.2010, № 31, ст.4179);
Федеральный закон от 24.04.95 № 52-ФЗ «О животном мире» (Собрание законодательства  Российской Федерации, 24.04.95, № 17, ст. 1462, «Российская газета», № 86, 04.05.95); 

Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 05.08.2000 №117-ФЗ (Собрание законодательства Российской Федерации, 07.08.2000, № 32, ст. 3340, «Парламентская газета», № 151-152, 10.08.2000);

постановление Правительства Российской Федерации  от 16.05.2011
 N 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 30.05.2011, N 22, ст. 3169);
приказ Министерства природных ресурсов и экологии Российской Федерации от 23.04.2010 № 121 «Об утверждении порядка выдачи разрешений на добычу охотничьих ресурсов и формы бланка разрешения на добычу охотничьих ресурсов» («Российская газета», № 138, 25.06.2010);

приказ Министерства природных ресурсов и экологии Российской Федерации от 30.04.2010 № 138 «Об утверждении нормативов допустимого изъятия охотничьих ресурсов и нормативов численности охотничьих ресурсов в охотничьих угодьях» («Российская газета», № 138, 25.06.2010);

приказ Министерства природных ресурсов и экологии Российской Федерации от 17.05.2010 № 164  «Об утверждении перечня видов охотничьих ресурсов, добыча которых осуществляется в соответствии с лимитами их добычи» («Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти», № 33, 16.08.2010);
приказ Министерства природных ресурсов и экологии Российской Федерации от 29.06.2010 № 228 «Об утверждении порядка принятия документа об утверждении лимита добычи охотничьих ресурсов, внесения в него изменений и требований к его содержанию» («Российская газета», № 187, 23.08.2010);

Закон Самарской области от 01.04.2010 № 31-ГД «Об охоте и сохранении охотничьих ресурсов в Самарской области» («Волжская коммуна», 2010, № 114);

постановление Правительства Самарской области от 27.01.2011 № 16 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг органами исполнительной власти Самарской области, разработке и принятии административных регламентов осуществления муниципального контроля органами местного самоуправления в Самарской области» («Волжская коммуна», 2012, 
№ 206);

постановление Правительства Самарской области от 13.02.2008 №26 «О департаменте охоты и рыболовства Самарской области» («Волжская коммуна», 2008, №30);
другие нормативные правовые акты, необходимость применения которых возникает при предоставлении государственной услуги.

2.6. Перечень документов и информации, необходимых для предоставления государственной услуги
2.6.1. Предоставление государственной услуги осуществляется на основании письменного заявления. Заявление подается по форме согласно приложению 3 к настоящему Административному регламенту.

К документам и информации, необходимым для предоставления государственной услуги, относятся:

документ, подтверждающий уплату государственной пошлины за предоставление разрешения (при получении результата государственной услуги заявитель предъявляет оригинал документа, документ представляется заявителем до 01.01.2013);

документ, подтверждающий уплату сбора за пользование объектами животного мира, при получении разрешений, в отношении которых установлена ставка сбора за пользование объектами животного мира;
охотничий билет единого федерального образца  (при получении результата государственной услуги заявитель предъявляет оригинал документа);

основной документ, удостоверяющий личность (при получении результата государственной услуги заявитель предъявляет оригинал документа);
для выдачи разрешения иностранным гражданам необходимо предоставить договор об оказании услуг в сфере охотничьего хозяйства;
копии научных и научно-технических программ и проектов, учебных планов и основных образовательных программ среднего профессионального и высшего профессионального образования, разработанных и утвержденных в соответствии с Федеральным законом от 23.08.96  № 127-ФЗ «О науке и государственной научно-технической политике», а также на основании учебных планов и основных образовательных программ среднего профессионального и высшего профессионального образования, разработанных и утвержденных в соответствии с Законом Российской Федерации от 10.07.92 № 3266-1 «Об образовании» и Федеральным законом от 22.08.96 № 125-ФЗ «О высшем и послевузовском профессиональном образовании», в случае осуществления заявителем охоты в целях осуществления научно-исследовательской деятельности, образовательной деятельности;

копия решения органа государственной власти о регулировании численности охотничьих ресурсов в случае осуществления заявителем охоты в целях регулирования численности; 

копия разрешения на проведение акклиматизации, переселения или гибридизации охотничьих ресурсов, предусмотренного статьей 50 Федерального закона от 24.07.2009 № 209-ФЗ «Об охоте и о сохранении охотничьих ресурсов и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», в случае осуществления заявителем охоты в целях акклиматизации, переселения и гибридизации охотничьих ресурсов;

копия разрешения на содержание и разведение охотничьих ресурсов в полувольных условиях и искусственно созданной среде обитания, предусмотренного статьей 49  Федерального закона от 24.07.2009
№ 209-ФЗ «Об охоте и о сохранении охотничьих ресурсов и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», в случае осуществления заявителем охоты в целях содержания и разведения охотничьих ресурсов в полувольных условиях и искусственно созданной среде обитания.
2.6.2. Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых для предоставления государственной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно:
письменное заявление о получении разрешения согласно приложению 3 к Административному регламенту, содержащее следующую информацию:

 фамилия, имя, отчество заявителя;

 данные основного документа, удостоверяющего личность заявителя;

 вид охоты, который предполагается осуществлять;

 сведения о добываемых охотничьих ресурсах, их количестве;

 предполагаемые сроки охоты;

 места охоты;

 сведения об охотничьем билете;

 контактные данные: почтовый адрес, контактный телефон, адрес электронной почты (при наличии); 

наименование и организационно-правовая форма юридического лица, фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя, работником которого является заявитель, а также номер контактного телефона, почтовый адрес и (или) адрес электронной почты юридического лица, индивидуального предпринимателя в случае, если заявителем является работник юридического лица, индивидуального предпринимателя, выполняющий обязанности, связанные с осуществлением охоты и сохранением охотничьих ресурсов, на основании трудового или гражданско-правового договора; 

заверенные в установленном законодательством порядке копии научных и научно-технических программ и проектов, учебных планов и основных образовательных программ среднего профессионального и высшего профессионального образования, разработанных и утвержденных в соответствии с Федеральным законом от 23.08.96 № 127-ФЗ «О науке и государственной научно-технической политике», а также на основании учебных планов и основных образовательных программ среднего профессионального и высшего профессионального образования, разработанных и утвержденных в соответствии с Законом Российской Федерации от 10.07.92 № 3266-1 «Об образовании» и Федеральным законом от 22.08.96 № 125-ФЗ «О высшем и послевузовском профессиональном образовании», в случае осуществления  заявителем охоты в целях осуществления научно-исследовательской деятельности, образовательной деятельности;

заверенная в установленном законодательством порядке копия разрешения на проведение акклиматизации, переселения или гибридизации охотничьих ресурсов, предусмотренного статьей 50 Федерального закона от 24.07.2009 № 209-ФЗ «Об охоте и о сохранении охотничьих ресурсов и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», в случае осуществления заявителем охоты в целях акклиматизации, переселения и гибридизации охотничьих ресурсов;

документ, подтверждающий уплату государственной пошлины за предоставление разрешения на добычу объектов животного мира (документ представляется до 01.01.2013);

документ, подтверждающий уплату сбора за пользование объектами животного мира (документ представляется заявителем до 01.01.2013);

основной документ, удостоверяющий личность;
договор об оказании услуг в сфере охотничьего хозяйства для иностранных граждан.
2.6.3. Заявитель вправе дополнительно представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение для предоставления государственной услуги.

2.6.4. Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых для предоставления государственной услуги, которые представляются по запросу департамента в порядке межведомственного взаимодействия в случае, если заявитель не представил такие документы и информацию самостоятельно:

информация об уплате  государственной пошлины за предоставление разрешения на добычу объектов животного мира (документ запрашивается после 01.01.2013);

информация об уплате сбора за пользование объектами животного мира (документ запрашивается после 01.01.2013);
разрешение на проведение акклиматизации, переселения или гибридизации охотничьих ресурсов.
2.6.5. Документы, указанные в пункте 2.6.4 Административного регламента, представляются в департамент по межведомственному запросу департамента от соответствующих государственных органов в электронной форме в порядке и сроки, установленные утвержденной технологической картой межведомственного взаимодействия.

2.6.6. Документами и информацией, необходимыми в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении департамента, являются:

информация о выдаче охотничьего билета;

информация (сведения) о заявителе, содержащаяся в государственном охотхозяйственном реестре;
копия решения органа государственной власти о регулировании численности охотничьих ресурсов;

копия разрешения на содержание и разведение охотничьих ресурсов в полувольных условиях и искусственно созданной среде обитания.
2.6.7. Департамент не вправе требовать от заявителя: 
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;
представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в пункте 2.6.2 Административного регламента.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приёме документов, необходимых для предоставления государственной услуги
Заявление, поступившее в департамент, подлежит обязательному приёму.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги
Основания для отказа в предоставлении государственной услуги :
заявитель представил заявление и прилагаемые документы, которые не соответствуют требованиям приказа Минприроды России от 23.04.2010 
№ 121 «Об утверждении порядка выдачи разрешений на добычу охотничьих ресурсов и формы бланка разрешения на добычу охотничьих ресурсов» и  пункту 2.6.2 Административного регламента;
заявление  и (или) прилагаемые документы содержат недостоверные сведения;
в отношении охоты в охотничьих угодьях, отдельных видов охотничьих ресурсов или охотничьих ресурсов определенного пола и
 возраста, указанных в заявлении, правилами охоты установлены запреты в соответствии с Федеральным законом от 24.06.2009 № 209-ФЗ «Об охоте и о сохранении охотничьих ресурсов и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

орудия охоты и способы охоты, указанные в заявлении, не соответствуют международным стандартам на гуманный отлов диких животных;

указанные в заявлении сроки охоты  не соответствуют срокам охоты, установленным правилами охоты;
если при выдаче заявителю разрешения на добычу охотничьих ресурсов будут превышены установленная квота добычи охотничьих ресурсов, либо нормы допустимой добычи охотничьих ресурсов или нормы пропускной способности охотничьего угодья;

на момент истечения срока предоставления государственной услуги не установлены квоты добычи охотничьих ресурсов в отношении каждого охотничьего хозяйства в предстоящем сезоне охоты, добыча которых осуществляется в соответствии с лимитом их добычи;
представление неполного комплекта документов, необходимых для предоставления государственной услуги, указанных в пункте 2.6.2 настоящего Административного регламента.

2.9. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги
Государственную услугу департамент предоставляет самостоятельно, и документов, выдаваемых иными организациями, не требуется.
2.10. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление государственной услуги
При предоставлении государственной услуги уплачивается государственная пошлина в размере 400 рублей в соответствии с подпунктом 96 пункта 1 статьи 333.33 Налогового кодекса Российской Федерации (часть вторая), а также сбор за пользование объектами животного мира в размере, установленном пунктом 1 статьи 333.3 Налогового кодекса Российской Федерации (часть вторая).
2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги

Срок ожидания заявителем в очереди при подаче заявления о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги не должен превышать 30 минут.

2.12. Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении государственной услуги
Срок регистрации заявления получателя услуги о предоставлении государственной услуги составляет не более 30 минут с момента его поступления. 
Должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений, регистрирует заявление в Журнале регистрации заявлений о выдаче разрешений.
2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к залу ожидания, местам заполнения заявлений о предоставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления государственной услуги
2.13.1. Центральный вход в помещение, в котором расположены должностные лица структурного подразделения  или специалисты, должен быть оборудован информационной вывеской (табличкой), содержащей следующую информацию:

наименование структурного подразделения;
местонахождение структурного подразделения;

номера кабинетов должностных лиц структурного подразделения или специалистов, осуществляющих предоставление государственной услуги;

фамилии, имена, отчества должностных лиц структурного подразделения и (или) специалистов, осуществляющих предоставление государственной услуги;

режим работы.
2.13.2. Места получения информации о предоставлении государственной услуги должны быть оборудованы информационными стендами с размещением образцов заполнения заявлений на выдачу разрешения, перечня документов, необходимых для получения разрешения, графика приёма заявителей и выдачи разрешений, информации о месте приёма заявителей должностными лицами структурного подразделения и специалистами, копии приказа Министерства природных ресурсов  и экологии Российской Федерации от 23.04.2010 № 121 «Об утверждении Порядка выдачи разрешений на добычу охотничьих ресурсов и формы бланка разрешения на добычу охотничьих ресурсов» и Административного регламента.

2.13.3. Места предоставления государственной услуги заявителям должны соответствовать комфортным и оптимальным условиям работы должностных лиц структурного подразделения и специалистов. Количество мест предоставления государственной услуги определяется исходя из фактической нагрузки.

2.13.4. Кабинеты приёма заявителей должны быть оборудованы информационными вывесками (табличками) с указанием:

номера кабинета;

фамилий, имен, отчеств должностных лиц структурного подразделения и специалистов, осуществляющих предоставление государственной услуги;
режима работы.

2.13.5. Зал ожидания должен быть оборудован стульями, столами (стойками) для оформления документов, снабжен писчей бумагой и ручками. 

2.13.6. Индивидуальное консультирование при личном обращении и консультировании по телефону не должно превышать 5 минут.
Должностные лица структурного подразделения и специалисты должны принимать все необходимые меры для дачи полного и оперативного ответа на поставленные вопросы.

При индивидуальном консультировании должностные лица структурного подразделения и специалисты, к полномочиям которых относится информирование о порядке предоставления  государственной услуги, дают ответ самостоятельно. Если данные должностные лица не могут ответить на вопрос самостоятельно, то они могут предложить заявителю обратиться в департамент письменно либо назначить другое удобное для заявителя время для получения информации.

Во время индивидуального консультирования по телефону должностные лица структурного подразделения и специалисты должны избегать «параллельных» разговоров с окружающими людьми и не могут прерывать разговор по причине поступления другого телефонного звонка.

Информация по вопросам оказания государственной услуги предоставляется в рабочее время департамента на безвозмездной основе. 

2.14. Показатели доступности и качества государственной слуги
Показателями доступности и качества государственной услуги являются:

количество взаимодействий заявителя с должностными лицами департамента при предоставлении государственной услуги и их продолжительность;

своевременность предоставления государственной услуги в соответствии со стандартом её предоставления, установленным настоящим Административным регламентом;

доля случаев предоставления государственной услуги с нарушением установленного срока в общем количестве исполненных заявлений о предоставлении государственной услуги;

доля жалоб заявителей, поступивших в порядке досудебного обжалования решений, принимаемых в ходе предоставления государственной услуги, и действий (бездействия) должностных лиц департамента, в общем количестве обращений по вопросам предоставления государственной услуги;

доля нарушений исполнения Административного регламента, иных нормативных правовых актов, выявленных по результатам проведения контрольных мероприятий в соответствии с разделом 4 настоящего Административного регламента.

2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственных услуг в электронной форме
Предоставление государственных услуг в электронной форме осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Самарской области. Состав административных процедур, предоставляемых в электронном виде, а также действий заявителя по получению информации о предоставлении услуги в электронном виде определяются в соответствии с содержанием этапов перехода на предоставление государственной услуги в электронном виде, установленных Перечнем государственных услуг, предоставляемых органами исполнительной власти Самарской области, а также органами местного самоуправления при осуществлении отдельных государственных полномочий, переданных федеральными законами и законами Самарской области, утвержденным постановлением Правительства Самарской области.
3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

3.1. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
прием заявления и документов от заявителя, регистрация заявления и документов, проверка комплектности  представленных документов;

направление межведомственных запросов и получение по ним информации и документов в случаях, установленных настоящим Административным регламентом;
рассмотрение заявления и представленных документов, в том числе полученных в ходе межведомственного взаимодействия; 
принятие решения по результатам рассмотрения заявления и представленных документов о выдаче/отказе в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов;
оформление и выдача заявителю разрешения на добычу охотничьих ресурсов, направление заявителю мотивированного отказа в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов, с указанием причин отказа. 
3.2. Прием заявления и документов от заявителя, регистрация заявления и документов, проверка комплектности  представленных документов
Основанием для начала административной процедуры является поступление в департамент заявления о выдаче разрешения с приложенными к нему документами.

Ответственным должностным лицом является уполномоченное должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений.
Заявители направляют в департамент заявление на выдачу разрешений, составленное в письменной форме с соблюдением требований, предусмотренных пунктом 2.6.2 настоящего Административного регламента. 

Заявители имеют право направить документы почтовым отправлением с объявленной ценностью при его пересылке и  описью вложения прилагаемых документов или представить документы лично. 
При представлении заявления и документов лично заявителем должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений, делает отметку о приеме заявления и регистрируют заявление в Журнале регистрации заявлений о выдаче разрешений.
Отметка о приеме заявления и документов  проставляется на копии заявления, указывается дата и время приема, фамилия, имя, отчество лица, принявшего заявление и документы, контактные и справочные телефоны. Копия заявления с отметкой о приеме заявления передается заявителю.
Заявления на выдачу разрешений, поступившие в департамент по почте, направляются лицом, ответственным за делопроизводство, уполномоченному должностному лицу структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений, для регистрации в Журнале регистрации заявлений о выдаче разрешений.

Должностные лица структурного подразделения департамента, за которыми закреплена функция по выдаче разрешений, рассматривают и проверяют содержание заявления, комплектность прилагаемых заявителем документов и соответствие представленных документов требованию пунктов 2.6.1 и 2.6.2 настоящего Административного регламента.
Результатом данной административной процедуры является прием и  регистрация поступившего заявления на выдачу разрешений и установление наличия или отсутствия документов, указанных в пунктах 2.6.1, 2.6.2 и 2.6.4 настоящего Административного регламента.
Максимальный срок выполнения процедуры – 30 минут с момента поступления заявления.
Способом фиксации является внесение должностным лицом структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений, записи в Журнал регистрации заявлений о выдаче разрешений (далее - Журнал регистрации заявлений) о поступлении заявления и прилагаемых к нему документов, а также фиксация в Журнале регистрации заявлений отсутствующих документов.
3.3. Направление межведомственных запросов и получение по ним информации и документов в случаях, установленных настоящим Административным регламентом
Основанием для начала административной процедуры является установление должностным лицом структурного подразделения департамента, за которыми закреплена функция по выдаче разрешений, отсутствия в департаменте документов, указанных в пункте 2.6.4 настоящего Административного регламента. 
Ответственным должностным лицом является уполномоченное должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений.
В случае установления ответственным должностным лицом структурного подразделения департамента, за которыми закреплена функция по выдаче разрешений, отсутствия в департаменте документов, указанных в пункте 2.6.4 настоящего Административного регламента, уполномоченное должностное лицо вправе обращаться в соответствующие государственные органы и организации, для получения информации необходимой для предоставления государственной услуги.
Предоставление документов и информации, необходимой для предоставления государственной услуги  осуществляется, в электронной форме с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия и подключаемых к ней региональных систем межведомственного электронного взаимодействия по межведомственному запросу органа, предоставляющего государственную услугу.

В случае отсутствия документа, подтверждающего уплату государственной пошлины за выдачу разрешения на добычу объектов животного мира, специалистом, рассматривающим заявление о выдаче разрешения, направляется соответствующий запрос в Федеральное Казначейство России (данное административное действие осуществляется после 01.01.2013).

В случае отсутствия документа, подтверждающего уплату сбора за пользование объектами животного мира специалистом, рассматривающим заявление о выдаче разрешения, направляется соответствующий запрос в Федеральное Казначейство России (данное административное действие осуществляется после 01.01.2013).

В случае отсутствия разрешения на проведение акклиматизации, переселения или гибридизации охотничьих ресурсов специалистом, рассматривающим заявление о выдаче разрешения, направляется запрос в Федеральную службу по надзору в сфере природопользования.
Должностным лицом, имеющим право направлять запросы о предоставлении информации, необходимой для предоставления государственной услуги, является должностное лицо структурного подразделения департамента, рассматривающее заявление. 
Подготовка и направление межведомственного запроса осуществляются при личном обращении заявителя - в течение 3-х часов с момента принятия заявления, при обращении в иной форме – не позднее 
2-х дней со дня принятия заявления. 

Данные запросы направляются в порядке, указанном в технологической карте межведомственного взаимодействия государственной услуги, утверждённой в установленном порядке.

Результатом выполнения административной процедуры является получение ответов на запросы от органов, участвующих в предоставлении информации, необходимой при оказании государственной услуги.

Способом фиксации результата административной процедуры является приобщение поступивших ответов на запросы к комплекту документов, приложенных к заявлению.

3.4. Рассмотрение заявления и представленных документов, в том числе полученных в ходе межведомственного взаимодействия
Основанием для начала административной процедуры является наличие в департаменте всех документов, перечисленных в пункте 2.6.1 Административного регламента.

Ответственным должностным лицом является уполномоченное должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений.

Ответственное должностное лицо проверяет заявление и документы, прилагаемые к заявлению и полученные в ходе межведомственного взаимодействия, на достоверность представленных сведений и соответствие требованиям законодательства и Административного регламента.

Ответственное должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений, также проверяет:
соблюдение лимитов установленной квоты добычи охотничьих ресурсов либо нормы допустимой добычи охотничьих ресурсов или нормы пропускной способности охотничьего угодья;
наличие сведений о заявителе в государственном охотхозяйственном реестре.

Результатом выполнения административной процедуры является рассмотрение и проверка заявления и документов (в том числе полученных в порядке межведомственного взаимодействия) необходимых при оказании государственной услуги.
Максимальный срок выполнения административной  процедуры: при личном обращении  - в  течение 50 минут, а при обращении в иной форме – не позднее 3-х рабочих дней со дня обращения.

3.5. Принятие решения по результатам рассмотрения заявления и представленных документов о выдаче/отказе в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов
Основанием для начала административной процедуры является окончание процедуры рассмотрения и проверки заявления и документов, установления  наличия в департаменте всех документов, перечисленных в пункте 2.6.1 Административного регламента.

Ответственным должностным лицом является уполномоченное должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений.

Критерием принятия решения о выдаче разрешения является соответствие документов требованиям настоящего Административного регламента и отсутствие оснований, указанных в пункте 2.8 настоящего Административного регламента.
При наличии оснований, предусмотренных пунктом 2.8 настоящего Административного регламента, уполномоченным должностным лицом принимается решение об отказе в выдаче разрешений.
Результатом выполнения административной процедуры является принятие решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения.

Максимальный срок выполнения процедуры при личном обращении заявителя – в течение 50 минут, а при обращении в иной форме – не позднее 4 рабочих дней со дня обращения.

Способом фиксации является внесение записи в Журнал  регистрации заявлений о принятом решении: о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения.

3.6. Оформление и выдача заявителю разрешения на добычу охотничьих ресурсов, направление заявителю мотивированного отказа в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов с указанием причин отказа
Основанием для начала административной процедуры является принятие уполномоченным должностным лицом решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения.

Ответственным должностным лицом является уполномоченное должностное лицо структурного подразделения департамента, за которым закреплена функция по выдаче разрешений.

По результатам рассмотрения документов уполномоченное должностное лицо:

оформляет разрешение на добычу охотничьих ресурсов; 
информирует заявителя посредством телефонной связи, электронного почтового отправления о необходимости прибытия в уполномоченный орган для получения разрешения на добычу охотничьих ресурсов;

выдает заявителю разрешение на добычу охотничьих ресурсов;  

при наличии оснований, предусмотренных пунктом 2.8 настоящего Административного регламента, подготавливает мотивированный отказ с указанием причин отказа в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов и обеспечивает его направление заявителю.
Уполномоченное должностное лицо оформляет бланк разрешения на добычу охотничьих ресурсов и проставляет оттиск печати уполномоченного органа.

Уполномоченное должностное лицо, ответственное за рассмотрение заявления, выдает заявителю разрешение на добычу охотничьих ресурсов под роспись в Книге учёта бланков строгой отчетности. 
Отказ в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов оформляется письменно в виде письма, содержащего мотивированный отказ в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов.

Должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за рассмотрение заявления о получении разрешения, готовит проект письма, содержащий мотивированный отказ в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов, и представляет его на подпись руководителю (лицу, исполняющему обязанности руководителя) департамента.

Руководитель (лицо, исполняющее обязанности руководителя) департамента  подписывает письмо, содержащее мотивированный отказ в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов, и передает его должностному лицу уполномоченного органа, ответственному за рассмотрение заявления о выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов.

Должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за рассмотрение заявления о выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов, информирует заявителя по телефону или по электронной почте (при их указании в заявлении), или по почте о готовности письма, содержащего мотивированный отказ в выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов, и согласовывает с заявителем прядок вручения такого письма.

Должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за рассмотрение заявления о выдаче разрешения на добычу охотничьих ресурсов, выдает письмо, содержащее мотивированный отказ заявителю, (его представителю) при предъявлении им документа, удостоверяющего личность, и доверенности (в случае выдачи письма представителю) или направляет его заявителю по почте по указанному им в заявлении почтовому адресу с уведомлением о вручении.

Результатом выполнения административной процедуры является отметка заявителя о получении разрешения на добычу охотничьих ресурсов  в Книге учета бланков строгой отчетности либо направление заявителю уведомления об отказе в выдаче разрешений. 

Максимальный срок совершения действия составляет:  при личном обращении заявителя 3 часа, но не позднее 2-х рабочих дней со дня обращения, а при иной форме обращения - не позднее  5 рабочих дней со дня обращения.
4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

Контроль за исполнением настоящего Административного регламента в целом организует руководитель департамента. 

Текущий контроль за соблюдением последовательности административных процедур, определенных Административным регламентом, по предоставлению государственной услуги и принятием решений должностными лицами структурного подразделения и специалистами осуществляется руководителем структурного подразделения.
Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц структурного подразделения департамента и специалистов, непосредственно осуществляющих административные процедуры.

При проверках рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги, в том числе своевременности и полноты рассмотрения обращений граждан, обоснованности и законности принятия по ним решений. 
Внеплановая проверка проводится руководителем структурного подразделения на основании распоряжения руководителя департамента по письменной жалобе заявителя.

Плановая проверка проводится департаментом согласно плану основных организационных мероприятий департамента, утверждаемому руководителем департамента не реже одного раза в год. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой указываются выявленные нарушения или недостатки (либо их отсутствие), а также предложения по их устранению.

Должностные лица структурного подразделения  и специалисты, ответственные за предоставление государственной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка совершения административных процедур. Ответственность должностных лиц структурного подразделения и специалистов определяется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

Контроль за предоставлением государственной услуги со стороны уполномоченных должностных лиц департамента должен быть постоянным, всесторонним и объективным.

Контроль за предоставлением государственной услуги со стороны граждан осуществляется путем получения информации о наличии в действиях (бездействии) ответственных должностных лиц структурного подразделения, а также принимаемых ими решениях, нарушений положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ЗАЯВИТЕЛЕМ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, ГОСУДАРСТВЕННЫХ СЛУЖАЩИХ

5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений департамента, а также его должностных лиц в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования могут являться действия (бездействие) и решения, принятые должностным лицом департамента в ходе предоставления государственной услуги на основании настоящего Административного регламента.

Заявители могут обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;

нарушение срока предоставления государственной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской области для предоставления государственной услуги;

отказ в приеме заявления и документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской области, для предоставления государственной услуги;

отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской области;

требование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской области;

отказ департамента, должностного лица департамента в исправлении допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока внесения таких исправлений.
5.3. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление в департамент жалобы, поданной на имя руководителя департамента.

5.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий государственную услугу. 

Жалоба может быть направлена по почте с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта департамента, регионального портала государственных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

5.5. Жалоба должна содержать:

наименование органа, предоставляющего государственную услугу, имя должностного лица либо государственного гражданского служащего департамента, решение и действие (бездействие) которого обжалуется;

фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) департамента,  должностного лица департамента, либо государственного служащего департамента;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) департамента, его должностного лица. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.6. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.7. Жалоба, поступившая в департамент, подлежит рассмотрению руководителем структурного подразделения департамента, предоставляющего государственную услугу, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа департамента, его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок, или в случае обжалования нарушения установленного срока внесения таких исправлений ‑ в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

Жалоба, поданная на действия (бездействие) и решения, принятые руководителем структурного подразделения департамента, предоставляющего государственную услугу, рассматривается непосредственно руководителем департамента.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы департамент принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных департаментом  опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской области, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении  жалобы.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.8 Административного регламента, заявителю в письменной форме и, по желанию заявителя, в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.10. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
6. СХЕМА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ

ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ  
Блок-схема  предоставления  государственной  услуги  приведена  в приложении 2 к Административному регламенту.
